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Reklamacni formular

Slouzi k uplatnéni prav z vadného plnéni podle § 1914-1925 a § 2099-2117 obc¢anského zakoniku.
Vyplnite formular a zaslete jej spolu s reklamovanym zbozim (nebo samostatné e-mailem).
K urychleni reklamace pfilozte fotografie vady a doklad o koupi.

Adresat / prodavajici:

Veronika Jirdskova

ICO: 03378390

Mikrodepo Liberec (Zasilkovna), Dr. Milady Hordkové 534/78, 460 01 Liberec
E-mail: vyhonkycz@gmail.com | Tel.: 725 877 676

méno a prijmeni: Telefon:

Adresa:

E-mail: Cislo objednavky / faktury:
Datum nakupu: Nazev reklamovaného zbozi:

Podrobny popis vady (kdy se projevila, jak se projevuje):

Pozadovany zpusob vyfizeni reklamace
|:| Oprava zbozi |:| Vyména za novy kus

[ ] Ptimétena sleva z kupni ceny [ ] odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz

Cislo bankovniho t¢tu (pro pfipadné vraceni penéz):

Datum: Podpis (nepovinné):

Reklamace bude vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni.

U Zivych kultur a potravin se pravo z vadného plnéni uplatni do konce doby pouzitelnosti na obalu.
Reklamovat nelze vady zplsobené nespravnym skladovanim (napt. zmrazeni zivé kultury).
Formular poslete e-mailem na vyhonkycz@gmail.com nebo poStou na adresu prodavajiciho.
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